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Generalangriff auf PayPal

Alle deutschen Geldhauser fihren Bezahlsystem »paydirekt« ein — Volksbank beginnt heute

GieBen (ta). Lange genug haben die deut-
schen Banken zugesehen, wie ihnen im On-
line-Handel ein US-amerikanisches Bezahl-
system das Wasser abgegraben hat. Aber
jetzt blasen sie zum Generalangriff auf den
unbestrittenen Marktfithrer PayPal. Bis Mit-
te kommenden Jahres werden alle Genossen-
schaftsbanken, Sparkassen sowie GrofB3- und
Privatbanken ein gemeinsames Bezahlsystem
einfihren. Kunden der Volksbank Mittelhes-
sen konnen sich schon vom heutigen Don-
nerstag an bei »paydirekt« registrieren las-
sen.

Wer online Waren bestellt, bekommt im
Normalfall mehrere Moglichkeiten zum Be-
gleichen der Kaufsumme angeboten. Ent-
scheidet er sich fiir eine sofortige Uberwei-
sung von seinem Girokonto, nutzt er in aller
Regel Paypal. Aber auch Finanzdienstleister,
die ausschlieBlich online aktiv sind, machen
den traditionellen Geldhdusern Konkurrenz.

Dagegen wollen die deutschen Banken und
Sparkassen nun ihre geballte Marktmacht
und ihre Vertrauenswiirdigkeit entgegenset-
zen. Und zwar mit dem Argument »100 Pro-
zent made in Germany«. Es gilt das deutsche
Datenschutzgesetz mit seinen hohen Sicher-
heitsstandards. Dass das bei Paypal anders
gesehen wird, merken Kunden daran, dass
sie nach einer Zahlung manchmal mit Mail-
Werbung fiir dhnliche Produkte eingedeckt
werden.

Ob »paydirekt« auf dem Markt erfolgreich
Ful} fassen kann, hingt entscheidend davon
ab, ob Kéufer in Online-Shops auf einen ent-
sprechenden Button stoflen. In der aktuellen
Startphase dabei sind etwa die Metro-Grup-
pe (Media Markt, Saturn, Real, Cash&Carry)
und der Stibwarenkonzern Haribo.

Alle Geldhduser sind deshalb dabei, die
Handelsh&user in ihrer Kundschaft vom Ein-
stieg bei »paydirekt« zu tuberzeugen. Auch
die Volksbank Mittelhessen wird dies bei den
rund 200 heimischen Unternehmen tun, die
Geschéaftskunden sind und einen Online-
Shop betreiben. Als Vorreiter schon dabei ist
ElektroshopWagner.de aus Lich.
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Volksbank-Experte Michel Becker demonstr
problemlos auf das neue Bezahlsystem »paydirekt« ausdehnen.

Vorstandsmitglied Hans-Heinrich Bern-
hardt glaubt, dass die Volksbank bei den
Handlern durchaus auf offene Ohren stof3t:

Ein attraktiver Markt

Der Internet-Handelsmarkt ist grofi: In
diesem Jahr wird in Deutschland ein Um-
satzvolumen von 52 Milliarden Euro er-
wartet, Tendenz steigend. Bereits 41 Mil-
lionen Deutsche kaufen online ein, im
Durchschnitt 19mal im Jahr. Der jahrliche
Umsatz pro Kaufer liegt im Schnitt bei
1131 Euro. Das Bezahlsystem in diesem
Warenverkehr ist attraktiv fir die deut-
schen Geldhéiuser, die bisher nur durch die
Kontofiihrung daran beteiligt sind. (ta)
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»Die sind doch froh, wenn sie eine Auswahl
haben und nicht mehr PayPal ausgeliefert
sind.« Volksbank-Kunden mit Zugang zum
Online-Banking konnen sich, nachdem das
neue System seit Montag intern erfolgreich
erprobt wurde, vom heutigen Donnerstag an
fiur »paydirekt« freischalten lassen. Bendtigt
wird dafiir nur der VR-Netkey, also Benut-
zername und Passwort.

Die Volksbank Mittelhessen ist damit eine
der ersten deutschen Genossenschaftsban-
ken, die nach einer Pilotphase einsteigt. Alle
anderen sowie die Privatbanken werden bis
Ende November folgen.

Nur die Kunden der Sparkassen miissen
sich noch bis zum zweiten Quartal des
nachsten Jahres gedulden: In ihrem Dach-
verband hat es etwas ldnger gedauert, bis er
sich dem einheitlichen Online-Bezahlsystem
angeschlossen hat.



